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PREDHOVOR

Sprostredkovanie zamestnania

Nové Smernice zamestnania (2005-8) Eurdpskej stratégie zamestnania (EES - European
Employment Strategy) su zefektivnené. PoCtom osem zapadaju do ramca troch priorit.
Pritahovat a zachovat viac ludi v zamestnani po prvé. Ciele vyZzaduju Géinny dorudovaci
systém, v ktorom verejné zamestnanecké sluzby hraju prominentna Ulohu. Posilnenie
efektivity pracovného poradenstva a pracovného umiestnenia je Siroky eurédpskym
problémom. Lepsie priradovanie uchadzacov o zamestnanie k volnym pracovnym miestam na
trhu prace patri medzi klicové ciele EES.

Projekt "Urad prace & klienti" (LOC - Labour Office & Clients)

... V tejto oblasti sa snazime o presadzovanie prenosu skisenosti a schopnosti v oblasti
pracovného poradenstva a pracovného umiestnenia. Spolo¢né studium a vymena
profesionalnej odbornej znalosti poskytuje zaklad pre vyvoj a zvySenie uvedomenia si
dolezitosti Specifickych kltuc¢ovych zrucnosti v profesiondlnej oblasti poradenstva a
sprostredkovania zamestnania.

LOC - Osnovy a manual
... je spolo¢nym produktom 16 organizacii a 10 eurdpskych narodov. Ponukané pracovné

Skolenie je navrhnuté tak, aby optimalizovalo pracovné poradenstvo a posilnilo efektivitu
verejnych zamestnaneckych sluzieb pracujlcich na regionalnych a miestnych Grovniach.

Udrziavatel'ny Gspech skolenia znamena prenos nadobudnutych poznatkov do praxe
Hlavnym znakom Uspechu a vysokej kvality pracovného tréningu je v skuto¢nosti definovanie

udrziavatelnych zmien zvykov a vykonu. Tento novy pristup zahrffia rozSirenie zrucnosti a
schopnosti tak, aby spifiali denné tlohy.

KlI'G€ové zrucnosti st nevyhnutné
... dosiahnut - rozumny - Uspech pomocou $kolenia. Predovsetkym komunikaéné a socidlne

zruénosti hraju hlavna Ulohu v prenosovom procese vedomosti a schopnosti do dennej praxe
pracovného poradenstva a sprostredkovania prace.
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Preto nasledujtici LOC - osnovy a manual sU navrhnuté uskutoénit oboje: rozvinat kliéové
zruénosti a rozsirit schopnosti profesionalnych aktivit. SU jasne nadpriemerne presveddivo
objasnené profesionalnymi expertmi a vSeobecné vedomosti, ktoré si jadrom klasickych
ponuk v oblasti pracovného skolenia.

Ukazovatele kvality

Ucastnici kurzu budt zaangaZovni poznavanim (vedomosti), citovo (pocity, vnitorné a etické
hodnoty) a v slvislosti so zvykmi a alternativnym konanim. Toto podciarkuje a podporuje
aktivny a samoriadeny prenos do samotnej praxe pracovného poradenstva a sprostredkovania
zamestnania na jednotlivych pracoviskach v procese orientovanym sposobom. Jednym z
hlavnych kritérii kvality a Uspechu je detailna definicia a vyber skupin cielov a tréningovych
potrieb (Socidlne marketingové pristupy).

Metody
Tento spOsob organizovaného pracovného Skolenia pracuje najlesie v skupinovej praci a
workshopoch. Odovzdanie prizndva a adresuje réznorodost uéebnych Stylov. Metédy a moduly

poskytuju na potrebu orientovany spésob ucenia sa, ponukaju inovacnu, individualnu
premenlivost a obsahuji zmes spolupracujlcich a participaénych tréningovych zloZiek.

Tematické oblasti: Ciel’ skupinovo-orientovanych sluzbieb

LOC Osnovy a Manual su navrhnuté pre uskutoc¢nenie: rozvinutia klicovych zrucnosti a
rozsirenia schopnosti profesionalnych aktivit

O  posilnit a odovzdavat kultiru orientovani na sluzby v rdmci Gradov prace a
Job Centier, odliSit zakaznikov a vybudovat detailny monitoring a hodnotenie

a zvysit uvedomenie si ddlezitosti makkych zruénosti v procese pracovného
umiestfiovania

a propagovat dialég medzi Gradmi prace a zamestnancami
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